Ennen kaikki
oli paremmin

Kun on tallustellut maan kamaralla jo kuudella
eri vuosikymmenelld ja kahdella eri vuositu-
hannellakin, alkaa asioihin loytyd vinkeaa
perspektiivia.

Sanomattakin on selvi, ettd ennen kaikki oli paremmin. Kun
presidenttini oli Kekkonen, ei vaalien kanssa sekoiltu joka kuu-
des vuosi. Saksa olijaettu kahtia, Reagan niytteli eliminsi roo-
lia ja tulitikut valmistettiin Suomessa eikd pajatson pelaaminen
alaikdisend ollut rikos.
{

Maailma muuttuu niin rajusti, ettd vililld luulee ndkevinsi unta.
Kun téssd taannoin kdvin rautakaupassa, oli syddnkohtaus hyvin
lahelld. Vanhaan hyvéin aikaan, kun neuvostojohtajat suutelivat
suomalaispoliitikkoja poskille rautaesiripun armollisessa suo-
jassa, rautakaupassa sai asioida rauhassa. Jos halusin vetédytya
hiljaisuuteen ja paikkaan, jossa ei toista ihmisti tapaa, suunta-
sin kulkuni rautakauppaan. Ruuvien ja mutterien tayttimien
hyllykkojen vilissd sai vaeltaa rauhassa kohtaamatta yhtikaan
myyjad. Kukaan ei tullut kysyméan mitaan, ketdédn ei loytianyt
mistddn. Joskus joku yrmed 4ijd saattoi vilahtaa hyllyjen vilissd
jakadota nakyvistd kuin kiven alta yllatetty siira.

Nyt kaikki on toisin. Tuskin ehtii edes 4llisty4 siitd, mit4 kaikkea
tavaraa ihminen voi ylip4atdin puutarhanhoidossa tarvita, kun
myyjé on jo olkapdan takana. Ennen saattoi jittaa kaiken osta-
matta kun ei loytanyt mitddn, mutta nyt ndppérit ja palvelualttiit
myyjat16ytivit puolestasi kaiken, jopa nekin tavarat joita et edes
aikonut ostaa. Sama meno jatkuu maaliosastolla, joka ennen
sentiin vastasi Danten helvetin kuudetta piiria.
{

0i niiti aikoja, jolloin puusilmdinen myyji sivytti maalin véérin
jakoemaalauksen jilkeenkin vitti kahta eriviristd puupalaa sa-
manvarisiksi. Kylld se kuivuessa tummuu, tdssd mitdan virhettd
ole tehty. Nyt tuo maali on kuivunut jo yli puoli vuosikymments,
eiki se vieldkddn ole niin tummaa kuin pitiisi, kiitos vain.

Vaan nyt maalitkin savytetadn huolella, kysytdan savyt mo-
neen kertaan, katsotaan koneelta, varmistetaan, ollaan ystavil-
lisid. Outoa kiytostd kaupassa, jossa kultainen ohjenuora men-
neini vuosina oli se, ettd asiakas on aina vaarissi.

{
Kun Alkon viinat siirrettiin pois tiskin takaa kivisilmaisten myy-
jien suojista asiakkaiden vapaasti hypisteltéviksi, jain epatoivois-
sani odottamaan maailmanloppua. Mutta onneksi maailmassa
on sentddn jokin voima, joka estdd maksavaa asiakasta saamasta
litkaa palvelua.

Silloin, kun kaikki tuntuu tdysin toivottomalta, marssin
huonekaluliikkeeseen. Sielld kallis laatikosto myydéin minulle
lautakasana, jonka ko- g
koamiseen tarvitaan  4*
vihintdin kolme ‘f; 4
puuseppid. Ruuvi- | =
jalautakasan drella
kuluttuja tietad
taas oikean gl e
paikkansa. K
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